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RESUMEN
En el siguiente proyecto se implemento el uso de tecnologias digitales para desarrollar una
herramienta para la empresa NIZA INGENIERIA S.A.S. El proyecto buscaba principalmente
que la empresa se desmarcara de la competencia, ofreciendo a sus clientes una plataforma digital
que les permitiera estar al tanto del estado y avances de los proyectos contratados con la misma.
Para acceder a la plataforma solamente se requeriria acceso a internet y algun dispositivo que
permitiera el acceso al mismo, como pueden ser, smartphones u ordenadores. Los clientes de la
empresa contarian con un usuario y contrasefia suministrados por la empresa. Dentro de la
plataforma se podra encontrar un listado de cada proyecto contratado por el cliente, cada
proyecto contiene la informacion pertinente del mismo, como son, el tiempo estipulado de
ejecucidn, personal de la empresa encargado o los trabajos especificos a realizar. Se podran
descargar archivos relacionados al proyecto como la orden de compra o la factura asociada y
ademas una pestafia para contenido audiovisual que contienen imagenes tomadas en el transcurso
de las actividades del proyecto que permitan dar evidencia de los avances que se tienen.
Para el desarrollo de la plataforma se dividié en cuatro secciones las cuales son: disefio de la
interfaz de usuario, FrontEnd, BackEnd y despliegue.
Se implementaron las tecnologias méas usadas en la comunidad de desarrolladores como fueron:
PyCharm como editor de cddigo, Adobe XD para el disefio, HTML y CSS para FrontEnd y
MySQL para la base de datos en el BackEnd.
Finalmente se presentd la plataforma a los representantes de la empresa y se realizaron pruebas
con proyectos en ejecucion para verificar el funcionamiento de la aplicacion.

Palabras Clave: Plataforma digital, proyectos, programacién



ABSTRACT

In the following project the principal idea was to implement the use of digital
technologies to develop a feature for the company NIZA INGENIERIA S.A.S. The purpose of
the project was to provide something that could give an advantage to the company that can put
the company an step ahead from other companies that provide similar services, the way to
achieve this was providing to the customers a digital platform in which they can track all the
status of the project that they request to the company.

To get access to this platform it would be necessary to have a device that can connect to
the internet, for example, smartphones or a PC. The customer of the company would have an
user and password to get access to the platform, the company would be the one who can provide
this information. In the platform the customer will find a list of each project that they request to
the company, as well as, information of the project and the time that will take to the company to
finish it. On this platform the customer can download information related to the project, such as,
the financial order or the invoice, also they can find a tab that will have multimedia content that
will have pictures taken to the project showing evidence of the progress.

This platform was divided in four states, which are, design of the user interface,
FrontEnd, BackEnd and deployment.

To create this platform we used the most common techonologies used by the developers
community like: PyCharm, Adobe XD, HTML, CSS, MySQL.

Finally we show the platform to the directories of the company NIZA INGENIERIA
S.A.S and we test it in with current projects of the company to verify the functionality of the
application

Key Words: Digital platform, projects, programming
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INTRODUCCION

Las tecnologias estan en constante evolucion, en consecuencia cada dia tenemos mas
facilidades a la hora de realizar diferentes actividades, algo tan trivial como puede ser saber el
clima de una ciudad en especifico era algo que no se podia ni imaginar varias décadas atras, es
debido a estas facilidades que cada dia nos es mas facil saber el estado de nuestro entorno de una
manera mas eficaz y concisa, con base en esto y a lo sencillo que es recolectar informacién a dia
de hoy siempre se buscara la forma de como sacarle beneficios a estos datos.
Las empresas siempre buscan la manera de sobresalir por medio de las otras, esto les permite
llegar a més gente y, por ende, obtener mas ganancias, en su busqueda de sobresalir es normal
gue se encuentren con las tecnologias que les permitan automatizar o también monitorear
procesos en pro de reducir sus gastos y a su vez optimizar los mismos, una vez hecho esto,
confiando en la exactitud como una maquina puede realizar una accion se puede concluir que el
resultado final va a ser mucho méas completo en cuanto estandares de calidad, por tanto, esto
repercutiria positivamente en el nombre de la empresa la cual realiza el producto o presta el
servicio, haciendo qué, como consecuencia sea mucho mas atractiva para los usuarios.
La empresa NIZA es una empresa que presta un excelente servicio y con inmejorables estandares
de calidad, sin embargo, tiene que estar en constante evolucién para no ser opacada por la
competencia, en pro de esto, el objetivo de este trabajo es crear un factor diferencial que le
permita desmarcarse de la competencia y sea prioritaria a la hora de escogerla para futuros

proyectos.
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1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Trabajando desde hace 2 afios en la empresa Niza Ingenieria S.A.S, nos hemos dado cuenta de
que existen muchas otras empresas que ofrecen los mismos servicios relacionados con proyectos
de ingenieria en las areas civil, HVAC e instalaciones eléctricas. Conseguir clientes y ganarse su

confianza no es algo sencillo, pero si fundamental para el éxito de la empresa.

Analizando la situacién, hemos decidido buscar algun factor diferencial para que la empresa sea
mas atractiva y competitiva. Normalmente en proyectos con empresas pequefias o medianas los
clientes no tienen ningin medio con el cual monitorear, observar o mantenerse al tanto de los

avances y progresos de los trabajos que se realizan en dichos proyectos contratados, asi que nos

hemos planteado la siguiente pregunta

¢De qué manera, a través de una plataforma digital, se puede mejorar la calidad de los servicios
ofrecidos por la empresa Niza Ingenieria S.A.S. a sus clientes en el area de proyectos de

ingenieria?

1.2. IMPACTO ESPERADO:
Con este proyecto se espera que la empresa Niza Ingenieria S.A.S. sea mas atractiva y
competitiva para los clientes en el area de proyectos de ingenieria, ofreciendo una plataforma

digital que pueda mejorar la calidad de los servicios.
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De la misma manera, se busca mejorar el impacto ambiental en los proyectos de ingenieria.
Debido a que la plataforma es digital, no se consumira recursos fisicos. El proyecto es amigable

con el medio ambiente.

1.3. USUARIOS:
Usuarios Directos: Niza Ingenieria S.A.S.
Usuarios indirectos: los clientes que eventualmente contraten con la empresa Niza Ingenieria

S.A.S. y disfruten de los servicios ofrecidos por la misma.

1.4 OBJETIVOS.

1.4.1 OBJETIVO GENERAL.:
Desarrollar una plataforma digital para la empresa NIZA INGENIERIA S.A.S con la cual

ofrezca a sus clientes seguimiento y monitoreo de los proyectos contratados.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Disefiar el contenido y caracteristicas de la plataforma digital.
e Implementar diversos lenguajes de programacion para el desarrollo y despliegue
de la plataforma digital.

e Realizar prueba piloto con un proyecto en ejecucion de la empresa NIZA

INGENIERIA S.A.S
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2. ESTADO DEL ARTE Y MARCO TEORICO.
2.1 ESTADO DEL ARTE
En la exploracién de informacion referente a las plataformas digitales y ademas, como se les
puede sacar provecho por medio de la visualizacion en tiempo real y informacién referente al
loT (Internet of things), nos dimos en la tarea de revisar la literatura existente a través de bases
de datos buscando antecedentes de estudios, investigaciones proyecto, articulos similares o
empresas similares, que permitan construir una base solida para la elaboracion del proyecto.
En cuanto a nivel nacional existen diversos proyectos los cuales consisten en el monitoreo de
diferentes variables para ser posteriormente notificadas, ya sea a un cliente o a la misma empresa
que esta usando el software, esto con la intencion de mejorar la calidad del servicio y en caso de
gue surja algun inconveniente, tomar acciones lo méas pronto posible, como puede ser el caso de
del proyecto realizado por Victor Gonzales de la universidad de Santo Tomas en Bogota en el
cual consiste en una red de monitoreo por medio del uso del protocolo SNMP para la gestion y
monitoreo de La Red Nacional Académica de Tecnologia Avanzada (RENATA) la cual es la red
nacional de investigacién y educacién de Colombia que permite la comunicacion entre

diferentes entidades a nivel nacional e internacional.

El monitoreo de procesos es algo que se puede ver aplicado en cualquier diferentes campos,
como puede ser el proyecto realizado por Neri Huahuapuma y José Moriano de la universidad
autonoma del Per(, el cual consistia en un software que monitorear las puertas automaticas para
la empresa EMPRESA MARKHA SECURITY S.A.C por medio de una interfaz web y que para

lograr medir el estado de las puertas usaron Arduino y Ubidots el cual es permite enviar datos de
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sensores a la nube, configurar tableros y alertas, conectarse con otras plataformas, usar
herramientas de analitica y arrojar mapas de datos en tiempo real.

Como se menciona anteriormente el poder monitorear algo sirve de sobremaneray da la
posibilidad de saber el estado lo que nos interesa en todo momento, como puede ser el caso del
proyecto realizado por Richard Asencio de la Universidad de Guayaquil el cual consiste en una
aplicacién movil asi como su contraparte web, que permite el monitoreo por geolocalizacién de
unidades de transportes de carga pesada para la empresa TRANSPORTES Y LOGISTICA
HONORES MENDEZ en Ecuador, aqui por medio de un GPS el cual esta instalado en cada uno
de los transportes de carga pesada, se recolecta la informacion de su posicion dicha informacion
es trasladada a un servidor en el cual dichos datos se recolectaran para ser posteriormente
analizados por un usuario por medio de una interfaz web o también por medio de una aplicacién
dedicada para ello.

Existen diversas empresas encargadas de brindar el servicio de monitoreo en tiempo real de
proyectos industriales, a nivel nacional tenemos a la empresa Telemetrik que junto con su
Hardware Teleprocesos pueden medir en tiempo real por medio de una plataforma, cualquier
variable fisica dentro de maquinas o equipos activos durante procesos para determinar el estado
de los mismos y en caso de presentarse escenarios inesperados, generar alertas por medio de
SMS o E-Mail para toma de decisiones lo mas rapida posible y evitar fallos que afecten el
desempefio de la produccién.

También podemos ver a la empresa Bismark, la cual se encuentra en la ciudad de Bogota, la cual
es una empresa con mas de dos décadas en el mercado y se encarga principalmente del

asesoramiento y la implementacion de Industria 4.0, gracias a esto, sus clientes pueden saber en
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todo momento el estado de su maquinaria y de los procesos que se estan ejecutando para la toma
rapida de decisiones en caso que algln contratiempo se presente.

A nivel internacional se encuentra el Grupo Garatu los cuales brindan un sistema de monitoreo
de proyectos alrededor de diversos paises de Europa y Latinoamérica por medio de su plataforma
IOT la cual se ajusta dependiendo de las necesidades que el proyecto requiera.

También podemos encontrar a Amazon que ya de por si cuentan con un servicio de recoleccion
de datos publica como es Amazon Web Service, el cual usando este mismo medio permite la
recoleccion de datos de la diferente maquinaria permitiendo asi que dicha maquinaria pueda ser
monitoreada y con esto saber el estado de las maquinas y de los procesos como tal, este tipo de
servicio se realiza dependiendo de las necesidades que tenga la empresa y en caso de no saber
con exactitud lo que se requiera para el proyecto, Amazon puede dar unas directrices acerca de lo

que se requiera para el proyecto de la empresa contratante.

2.2 MARCO TEORICO
Algoritmo.
Un algoritmo es una serie finita de pasos los cuales permiten diversos objetivos, desde solucionar

un problema o llevar a cabo una actividad definida.

Lenguaje de programacion.
Un lenguaje de programacion, como su nombre lo indica, es un lenguaje el cual permite a una
persona escribir, 0 usando otro termino, programar diversas instrucciones secuenciales en forma

de algoritmos cuya finalidad es la de delegar una funcion o ejecutar tareas.
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Front-End
El front-end es la parte de la programacion dedicada al usuario, es decir, todo lo que es visible
para el mismo y el cdmo éste puede interactuar con la aplicacién/interfaz, esto puede ser visto

principalmente en cdmo esta estructurada una pagina web.

Back-End.

El Back-end es toda esa comunicacion entre la aplicacion y el servidor la cual no es vista por el
usuario, pero sin embargo es necesaria ya que una vez recolectados los datos del usuario es el
back end quien se encarga de procesarlos para tomar acciones dependiendo la informacién

suministrada.

Full-Stack
Full Stack es el nombre que tienen los desarrolladores que tienen conocimientos tanto de front-
end como de back-end, permitiéndoles de esta manera tener una idea mas amplia acerca de codmo

afrontar el desarrollo de una aplicacion.

3. METODOLOGIA
3.1 MANUAL TECNICO
3.1.1 REQUERIMIENTOS PARA EL USO DEL SOFTWARE
e Parael desarrollo de la plataforma se requieren los siguientes programas o
herramientas:
o Interprete: Phyton 3.8

o Editor: PyChamp
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o Disefio del prototipo no funcional de la plataforma: Adobe XD
o Interaccion con el navegador: HTML, CCS, JavaScript y Bootstrap 4
o Dominio GoDaddy y registros DNS en Amazon web services
e Requisitos del sistema recomendados
o Sistema operativo Windows 10 (o cualquiera que soporte el intérprete de Python)
o 500MB de RAM minimo
o Procesador Intel® Core™ i3 o superior
o 20 GB de almacenamiento
e REQUERIMIENTOS PARA EL USUARIO

o Un dispositivo con acceso a internet: Computador, Tablet o smartphone

3.2 MARCO DE DESARROLLO
3.2.1 REQUERIMIENTOS Y PLANEACION

e Serequiere de una plataforma digital que tenga las siguientes funciones:

e Acceso desde dispositivos de escritorio 0 moviles: los usuarios y administradores deben
poder acceder a la plataforma desde dispositivos de escritorio 0 moviles, el Unico
requisito es contar con internet.

e Usuario y contrasefia: La plataforma debe contar con un sistema de seguridad basado en
usuario y contrasefia. Esto debera ser suministrado con los administradores a los usuarios

e Contenido de los proyectos: En la plataforma los usuarios deberan encontrar un listado de
los proyectos contratados con Niza Ingenieria SAS. Cada proyecto Debe contar con

informacion relevante a este (nombre del proyecto, informacion del personal encargado,
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tiempo estipulado, trabajos a realizar), ademas, archivos descargables como la cotizacién
0 la orden de servicio.

e En otra seccion, se encontrara contenido multimedia descargable para complementar la
informacion del proyecto. Este contenido se subira a la plataforma de manera periddica.

e Calificacion de la plataforma: la plataforma deberé contar con un sistema de calificacion
e la misma, en donde el usuario dejara su informacidn personal y su calificacion, que sera

posteriormente almacenada.

3.2.2 DESARROLLO
El siguiente grafico muestra como esta constituida la aplicacion con base a los programas que se

usaron para realizarla y como cada uno de estos estan relacionados.

PLATAFORMA NIZA : ENTORNO DE DESARROLLO
django

DESARROLLO FRONT-END ' DISERO UI
]

Bootstrap For
ADOBE XD

¢

DESARROLLO BACK-END ! DESPLIEGUE EN SERVIDORES
]

@ GoDaddy

lustracion 1: Grafico de las herramientas utilizadas para la realizacion de la plataforma

- Framework Web Django y PyCharm

Django ORM

—

Django es un framework de desarrollo web de cddigo abierto, escrito en Python, lenguaje de

programacion el cual hemos usado en la carrera de ingenieria electronica.
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Ademas de estar escrito en un lenguaje con el cual estamos familiarizados, Django es muy usado
en la comunidad de desarrolladores, lo que garantiza la disponibilidad de mddulos de la
comunidad, aplicaciones o paquetes ya implementados que solo necesiten ser adaptados a
nuestra plataforma.

PyCharm es un editor de codigo integrado de la empresa JetBrain que se utiliza en programacion
informatica, especificamente para el lenguaje Python. Elegimos este editor por su buena
aceptacion dentro de la comunidad de desarrolladores, ofreciendo herramientas muy utiles a la
hora de escribir el cédigo, como por ejemple poder acceder a la base de datos dentro del mismo

editor y el autocompletado inteligente.

- Disefio de la interfaz de usuario

Para el disefio de la interfaz de usuarios, se decidid utilizar el programa Adobe XD, un editor de
gréaficos vectoriales desarrollado y publicado por Adobe Inc. para disefiar y crear un prototipo de
la experiencia del usuario para paginas web y aplicaciones mdviles.

A demas se utilizo el kit de ‘material designe’ de Bootstrap 4, uno de los kits de herramientas de
cddigo abierto de front-end maés utilizado, que ofrece amplios componentes predisefiados y

potentes complementos de JavaScript.
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Bootstrap

llustracion 2: Programas usados para la interfaz de usuario

La idea era utilizar componentes y herramientas ya predisefiadas para facilitar el disefio y

asegurarnos de que el aspecto de la plataforma fuera moderna y agradable.

==

§ B e .

[lustracion 3: Primeros disefios de la plataforma en Adobe XD.

Siguiendo recomendaciones en foros y personas acostumbradas a utilizar estas herramientas, se
utilizo técnica de disefio ‘mobile first’. Lo que esto significa es que se disefia en Adobe XD
pensando primero en la presentacién de la plataforma para dispositivos méviles y luego, tras
tener la maqueta preparada, se realizar un escalado aumentar el tamafio y adaptandolo a una

pantalla de escritorio. En esta etapa se realizaron retoques finales en el disefio.
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INGENIERIA S.A.S.

Bienvenido a Niza
1 Su usuario

Su contrasefia

Iniciar Sesion

Proyectos

Ir a proyectos

Calificacion

Califica la plataforma ¥

otras tecnologias.

llustracion 4: Imagen: Disefios finales en Adobe XD
-Desarrollo del FrontEnd

el usuario final interactuara con ellos en el navegador.

w3

Para esta etapa, se utilizo la documentacion de W3Schools, un sitio web para aprender

tecnologias web en linea. Contiene tutoriales de HTML, CSS, JavaScript, SQL, PHP, XML y

w3schools

www.w3schools.pk

llustracion 5: Programa usado para diesfio de BackEnd

notificar al usuario cuando se envia correctamente una calificacion de la plataforma.

22

Se maquetd con HTML y CSS los componentes visuales disefiados en XD previamente para que

Para la funcion de calificar la plataforma, se utilizo una libreria que se llama ‘sweet alert 2°, para
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llustracion 6: etapa de escritura de codigo ‘sweet alert 2’y otras funciones en PyCharm.

Fuente: https://www.w3schools.com/html/

Bootstrap 4: https://www.w3schools.com/bootstrap4/bootstrap _ref js_button.asp

Ccs: https://www.w3schools.com/bootstrap4/bootstrap ref js button.asp

Sweet alert 2: https://sweetalert2.qgithub.io/

-Desarrollo de BackEnd

El desarrollo del BackEnd es la etapa mas importante de la plataforma. La forma en que la
informacion va a ser estructurada y almacenada para posteriormente ser desplegada o descargada
por los usuarios es lo que dara vida a la plataforma. Para esto se disefié una base de datos de tipo
relacional.

Una base de datos relacional es un tipo de base de datos que almacena y proporciona acceso a

puntos de datos relacionados entre si. Las bases de datos relacionales se basan en el modelo


https://www.w3schools.com/html/
https://www.w3schools.com/bootstrap4/bootstrap_ref_js_button.asp
https://www.w3schools.com/bootstrap4/bootstrap_ref_js_button.asp
https://sweetalert2.github.io/

24

relacional, una forma intuitiva y directa de representar datos en tablas. En una base de datos
relacional, cada fila de la tabla es un registro con un ID unico Ilamado clave. Las columnas de la
tabla contienen atributos de los datos, y cada registro generalmente tiene un valor para cada
atributo, lo que facilita el establecimiento de las relaciones entre los puntos de datos.

Fuente: https://www.oracle.com/mx/database/what-is-a-relational-database/

Las bases de datos de tipo relacional se ajustan a las necesidades de la plataforma, ya que se
utilizan para hacer seguimiento de los inventarios, administrar grandes cantidades de
informacion de clientes de mision critica y mucho més. Se puede considerar una base de datos
relacional para cualquier necesidad de informacion en la que los puntos de datos se relacionen
entre si y se deban administrar.

Para el sistema de gestion de bases de datos de tipo relacional, se usé el programa MySQL de la
empresa Oracle Corporation, ya que esta considerada como la base de datos de cddigo abierto
mas popular del mundo.

Para efectos de simplificar el desarrollo de la base de datos, se utilizé una capa de mapeo
relacional de objetos (ORM) predeterminada que se puede usar para interactuar con datos de
aplicaciones de varias bases de datos relacionales como MySQL. Esto esta incluido en el
framework de Django.

Fuente: https://docs.djangoproject.com/en/3.1/ref/models/fields/

Utilizando ORM de Django pudimos crear las tablas de la base de datos de manera que se evita
escribir codigo SQL (que puede llegar a ser complejo para programadores inexpertos).
Para hacer cambios en la base de datos, se utilizo el modelo de migraciones:

e Ejecutar python manage.py makemigrations para crear migraciones de esos cambios

e Ejecutar python manage.py migrate para aplicar esos cambios a la base de datos.


https://www.oracle.com/mx/database/what-is-a-relational-database/
https://docs.djangoproject.com/en/3.1/ref/models/fields/
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Las migraciones son muy potentes y permiten cambiar tus modelos con el tiempo, a medida que
se desarrolla el proyecto, sin la necesidad de eliminar la base de datos o las tablas. Se especializa
en la actualizacion de su base de datos en vivo, sin perder datos.

Fuente: https://docs.djangoproject.com/en/3.1/topics/migrations/

Las clases que conforman la arquitectura de la base de datos son las siguientes:

e Customer: en donde se asignaré tipo de usuario, nombre y contrasefia.

e Projects: en donde se crearan los proyectos de los usuarios

e Project Task: en donde se abdicaran los trabajos especificos a realizar en cada proyecto

e Intervals: en donde se indicara la duracion del proyecto en dias, semanas 0 meses

e Niza Employee: en donde se indicara la informacion del personal de la empresa
encargado de la ejecucion del proyecto

e Niza Job Position: en donde se indicaréa el puesto del personal encargado de la ejecucion
del proyecto

e Activities Logs: en donde se registran las actividades, hechos, avances o incidencias
relacionadas con los trabajos especificos de cada proyecto. Esto de hara de forma
periddica, coincidiendo con la duracion del proyecto.

e Customer Reviews: en donde de almacenard la calificacion y los comentarios de los

usuarios respecto a la plataforma.


https://docs.djangoproject.com/en/3.1/topics/migrations/
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Interval(models
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llustracion 8: modelos de la base de datos en PyCharm
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-CONFIGURACION DE INFRAESTRUCTURA Y DESPLIEGUE

Se necesita que nuestra plataforma funcione desde cualquier parte del mundo y en todas las
plataformas, por lo cual fue necesario subir la plataforma en un servidor.

*En esta etapa se usaron los recursos que Niza Ingenieria SAS dispuso para el proyecto, como
los servicio ya contratados con AWS (Amazon Web Services), y el personal encargado de
manejar estos servicios.

Se utilizd6 AWS como proveedor de infraestructura a través del servicio EC2, que permite crear
maquinas virtuales (servidores) con cualquier distribucion de Linux y/o Windows (aunque en
este caso se usd Ubuntu server 18.10), y podemos conectarnos a estas maquinas por medio del
protocolo ssh usando un archivo .pem como llave de entrada al servidor, el host y el usuario que
el servidor crea por defecto.

Seleccionamos un servidor, una instancia de tipo t2.micro. En la instancia se instalé todas
librerias que requiere el proyecto para funcionar. Ademas, se instald6 UWSGI, NGINX y
CERTBOT para poner el certificado ssl que marca como segura la conexion de un sitio web,

garantizando que la conexion es privada y es entre el cliente y el servidor.
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Resumen de instancia de i-03b021ed3bd9366¢7 (niza_platform) informacisn ‘ Conectar H Estado de la instancia ¥ ‘

Se ha actualizado hace less than a minute

D de la instancia Direccion [Pv4 publica Direcciones IPvd privadas

-03b021ed3bd9366¢7 (niza_platform) 52.15.175.74 (niza_platform) | direccion abierta [4 (J 17231.27.254

Estado de la instancia DNS de IPv4 piblica DNS IPvd privado

@En ejecucidn 0¢2-52-15-175-74.us-east-2.compute.amazonaws.com @ ip-172-31-27-254 us-east-2.compute.internal

direccién abierta [4

Tipo de instancia Direcciones IP elasticas ID de VPC

{2micro 52.15.175.74 {niza_platform) [IP piblica] (9 vpc-ef76boss [
Hallazgo de AWS Compute Optimizer Rol de 1AM ID de subred
@Suscribirsc a AWS Compute Optimizer para recibir - @ subnet-bs210dcf [

recomendaciones. | Mds informacion [4

llustracion 9: resumen de la instancia en Amazon Web Services

3.3 RESULTADOS
Para acceder a la plataforma "NIZA" se debe ingresar a raves de algun dispositivo con acceso a

internet a la direccion: https://app.nizaingenieria.com/

N

NIZA

INGENIERIA S.A.S

Bienvenido a Niza

A

llustracion 10: Login de escritorio de la plataforma

Se debe ingresar usuario y contrasefia suministrada por Niza Ingeniera SAS.

Dependiendo del tipo de usuario, se podra acceder a distintas instancias.


https://app.nizaingenieria.com/

Si el usuario es un administrador, encontraran una interfaz para configurar, agregar o eliminar

contenido a la plataforma.

Status check links

Acciones recientes

Mis acciones

llustracion 11: interfaz para administradores

En el caso de que el usuario sea un cliente, la interfaz serd muy diferente. Como primera
instancia encontrara dos opciones para seguir navegando en la plataforma: ver el listado de

proyectos o evaluar la plataforma.



Bienvenido a niza

llustracion 12: inicio para usuarios

Si se desea calificar la plataforma, el usuario tendré que dejar sus datos, un comentario y una

calificacion.

;Qué te ha parecido?

llustracion 13: interfaz para evaluar la plataforma
Si se desea explorar los proyectos, el usuario encontrara los proyectos contratados con la

empresa Niza Ingenieria SAS ya sean terminados o en ejecucion.
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Niza Inicic ~ Lista de proyectos  Usuario: puertadeoro | Cerrar Sesion

Lista de proyectos

Mantenimiento sistema HVA Adecuamiento ducteria air Suministro e instalacion

QOrden: OC 651 Orden: OC 488 Orden: OC 547

llustracion 14: interfaz para explorar los proyectos

Seccidn de la informacion general del proyecto, y una seccion donde se registrara
periédicamente los trabajos realizados con registro fotografico. Se podra descargar documentos y
archivos multimedia. Dentro de los proyectos, el usuario encontraré todo lo relacionado con los

mismo.

Detalle del proyecto # 2 OC 651

acién General
© Descripcion del proyecto © Descarga de archivos

Mantenimienta sistema HVAC edifico Caimén del Rio Nombre Creacién

© Trabajos a realizar

¥ Grateo y pintura de beses equipo tipo paquete

i

preventivo de equipos tipo paquete

© Perzonal de NIZA Encargado

Guillermo Almario - Gerente de Prayectos | % Contacto: 3234471809

© Tiempo de duracion del proyecto

llustracion 15: seccién de informacién y archivos generales del proyecto
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Detalle del proyecto # 2 OC 651

© Mes 1

llustracion 16: seccidn de registro de actividades y multimedia

4. CONCLUSIONES

Al finalizar el proyecto la presentacion de la plataforma digital generd reacciones
positivas y entusiasmo por parte de los representantes de la empresa NIZA INGENIERIA S.A.S.
La plataforma cumpli6 con las expectativas y con los objetivos de desarrollo planteados en un
inicio. Se probo la plataforma con proyectos en curso contratados por clientes de NIZA,
especificamente PUERTA DE ORO y CORFERIAS comprobando su funcionalidad. En el
desarrollo se pueden resaltar varios aciertos y aspectos a mejorar. Como aspecto positivo la
eleccién de PyCharm como editor de cddigo y el framework Django fueron herramientas
cruciales para el desarrollo del proyecto: la visualizacién y edicion de la base de datos en el
mismo entorno de desarrollo; y el ORM de Django para facilitar la programacion de la base de
datos fueron fundamentales para la simplificacion del proyecto.
Por otro lado, la configuracion de la base de datos de tipo relacional arrojo resultados que
cumplieron con los objetivos trazados, pero que pueden ser mejorables. Especificamente se

encontrd que la estructura de la base de datos conlleva a un almacenamiento de la informacion
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que no separa las “clases” por clientes, lo que fomenta que la informacion no se discrimine de
manera correcta. Podriamos encontrar en la clase “proyects”, proyectos de clientes distintos
mezclados entre si, esto se da ya que la clase “customers” (que contiene a los diferentes usuarios)
no se distingue por encima de las demas clases. Esto no necesariamente es un problema, pero a
futuro se podria optimizar la plataforma para jerarquizar de mejor forma el contenido y que no se

muestre todo por igual.
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